Tourenplanung Anleitung (Fertige Tour)

Die fertigen Touren aus Excel konnen kopiert und z.B. per Mail versendet, als PDF gespeichert oder

ausgedruckt werden.
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Legende
1. Geplanter Umsatz und Arbeitszeit, Datum, Tour (Region & Nummer 1-4)
2. Fahrtweg mit grauer Kopfzeile
3
Kunden werden hinterlegt)
4,
5.
6. Name der Mitarbeiter welche die Tour erledigen
7. Kommuniziertes Zeitfenster fiir das eintreffen beim Kunden
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Dienstleistung mit griiner Kopfzeile (Weitere Informationen zur Dienstleistung und zum

Zusatzliche Zeit fiir einen Termin mit ,,Begriindung” ohne farbliche Kennzeichnung
Geplante Zeit fiir den aktuellen Block (Fahrweg, Dienstleistung und zuséatzliche Zeit)
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Tour per Mail

Wird eine Tour kopiert und z.B. in eine Mail eingefligt, ist die Darstellung wie folgt. Per Mail kann der
Aussendienst in der Spalte AD, nétige Informationen z.B. tber zusatzliche Leistunden und
Verrechnung oder neue Terminvereinbarungen eintragen und an den Innendienst Gbermitteln.
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